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Cztery sytuacje,  
w których dentysta może odmówić 
udzielenia pacjentowi świadczenia 
zdrowotnego
Art. 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej gwarantuje każdemu obywatelowi 
prawo do ochrony zdrowia, a co za tym idzie do równego korzystania ze świad-
czeń zdrowotnych. Pacjent ma prawo do uzyskania pomocy medycznej, gdy jej 
potrzebuje, a lekarz ma bezwzględny obowiązek jej udzielenia. 

Jednakże istnieją zasady uprawniające lekarza lub 
lekarza dentystę do odmowy leczenia. Jest to możli-
we w następujących przypadkach:

1.	 Lekarz może nie podjąć lub odstąpić od leczenia 
pacjenta, o ile nie zachodzi przypadek, o którym 

mowa w art. 30 ustawy o zawodzie lekarz i leka-
rza dentysty w brzmieniu „Lekarz ma obowiązek 
udzielać pomocy lekarskiej w każdym przypadku, 
gdy zwłoka w jej udzieleniu mogłaby spowodować 
niebezpieczeństwo utraty życia, ciężkiego uszko-
dzenia ciała lub ciężkiego rozstroju zdrowia”.
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2.	 Jeżeli lekarz wykonuje swój zawód na podsta-
wie stosunku pracy lub w ramach służby, może 
nie podjąć lub odstąpić od leczenia, jeżeli ist-
nieją poważne ku temu powody, po uzyskaniu 
zgody swojego przełożonego. 

3.	 Lekarz lub lekarz dentysta ma prawo powstrzy-
mania się od udzielenia świadczeń zdrowot-
nych niezgodnych z  jego sumieniem, z  za-
strzeżeniem sytuacji w  których nieudzielenie 
świadczenia spowodowałoby ryzyko co naj-
mniej ciężkiego uszkodzenia ciała. 

4.	 W  szczególnie uzasadnionych przypadkach 
lekarz może nie podjąć się lub odstąpić od le-
czenia chorego, z  wyjątkiem przypadków nie-
cierpiącychy zwłoki. Ustawa nie określa jakie 
ważne powody mogą umożliwić lekarzowi od-
stąpienie od świadczeń zdrowotnych. Uważa 
się, że powinny to być przyczyny, które mają 
obiektywnie racjonalne wytłumaczenie oraz są 
na tyle ważne, że uzasadniają decyzję lekarza. 
Najczęstszymi sytuacjami, w których dochodzi 
do odstąpienia od leczenia bądź odmowy lecze-
nia są: problemy z tzw. trudnym pacjentem np. 

obraźliwe zachowanie pacjenta, utrata zaufania 
w  relacji lekarz‑pacjent, przekonanie lekarza, 
że jego wiedza medyczna jest niewystarczająca 
w temacie danej dolegliwości pacjenta, wyczer-
panie wszystkich dostępnych możliwości lecze-
nia, sytuacja osobista lekarza np. wycieńczenie 
organizmu, sytuacja losowa dotycząca lekarza 
lub kogoś z jego otoczenia, brak odpowiedniego 
sprzętu i personelu dla wykonania danej inter-
wencji medycznej, nieodpowiednia specjaliza-
cja lekarza dla określonego schorzenia pacjenta.

Lekarz lub lekarz dentysta decydując się na od-
mowę udzielenia pacjentowi świadczeń zdrowot-
nych nigdy nie powinien kierować się pobudkami 
o  charakterze dyskryminacji, między innymi ze 
względu na rasę, narodowość, wyznanie czy od-
mienne poglądy polityczne. Nie podejmując albo 
odstępując od leczenia lekarz winien wskazać cho-
remu inną możliwość uzyskania pomocy lekarskiej, 
oraz ma obowiązek uzasadnić i odnotować ten fakt 
w dokumentacji medycznej.

Więcej na ten temat możesz przeczytać w artykule: Prawo 

lekarza oraz lekarza dentysty do odmowy udzielenia pacjentowi 

świadczeń zdrowotnych.
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